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經濟部產業發展署廣告

需求方

照 護 場 域
照 護 者

被 照 護 者

照 護 場 域
照 護 者

被 照 護 者

供給方

照 護 科 技 解 方照 護 科 技 解 方

銀光百科集結各類型照護科技產品，針對產品功能、用途、特性等加以分類，並以用戶為中心，
透過一目了然的數位索引型錄，加強供給端與需求端的鏈結，讓照護者/被照護者覺得好找、好
用、讓各項照護科技被好讀、好理解。銀光百科鼓勵科技串聯，共創多功性套裝服務，為需求端
解決照護資訊零散，打造快速導入、無痛學習的一站式照護科技選配平台！銀光科技有效串連需
求端與方案端，期以普惠科技為媒介，嘉惠照護產業環境，減輕照護者負擔、提升照護品質。

專 注 在 照 護 科 技 的 數 位 索 引 型 錄 ， 成 為 供 給 端 與 需 求 端 的 橋 樑！專 注 在 照 護 科 技 的 數 位 索 引 型 錄 ， 成 為 供 給 端 與 需 求 端 的 橋 樑！

銀光科技數位百科 是 照護產業 與 資通訊產業 的專屬媒合平台銀光科技數位百科 是 照護產業 與 資通訊產業 的專屬媒合平台



透 過 銀 光 百 科 ， 提 供 專 頁 上 架 並 精
準 定 義 特 色 ， 讓 產 品 更 輕 易 的 被 潛
在 用 戶 找 到 ， 有 效 提 升 曝 光 度！

產品上架產品上架
透 過 問 訪 診 斷 ， 幫 照 護 者 / 機 構 找 到
對 症 下 藥 的 科 技 方 案 ， 以 改 善 人 力
短 缺 、 護 病 比 失 衡 的 問 題 ， 實 現 科
技 照 顧 願 景！

場域科技化場域科技化

銀 光 科 技  有 什 麼 ?

銀 光 科 技 供 需 對 接 服 務 機 制

百科上架百科上架
現況診斷

/評估
現況診斷

/評估
科技方案
分級整串
科技方案
分級整串

關鍵方案
媒合

關鍵方案
媒合

科技化
指標分析

科技化
指標分析

科技化
指數評估

科技化
指數評估

整合性整合性
開 放 不 同 產
品 或 元 素 整
合 ， 以 強 化
服 務 多 功 性

市場性市場性

是 否 已 具 備
現 有 / 潛 在
用戶

普惠性普惠性
規 劃 提 供 用
戶 可 負 擔 的
價 格 或 商 業
模式

需求規格
訪談

需求規格
訪談

服務流程
研析

服務流程
研析

智慧化
位點設計

智慧化
位點設計

智慧化
規格擬定

智慧化
規格擬定

WHAT
品牌及產品

介紹

HOW
產品佈建

方式

WHY

照護特性

PRICE

商業模式

WHEN
適用空間/

情境

WHO
適用場域/

對象

科 技
單 品
科 技
單 品

套 裝
系 統
套 裝
系 統

整 合
平 台
整 合
平 台

日 照
據 點
日 照
據 點

住 宿
機 構
住 宿
機 構

個 案
家 戶
個 案
家 戶

2+產品套裝2+產品套裝

IoT平台IoT平台

照顧管理系統照顧管理系統

個管師服務個管師服務

關鍵方案媒合關鍵方案媒合

基礎設施訪視基礎設施訪視

導入工程評估導入工程評估

經營面

照護面

資訊化
程度

基礎設備
/設施



．實地訪視
．專屬個管師1:1洽談

．區域性佈建
．商轉推進

照護場域導入照護場域導入

媒合諮詢媒合諮詢 導入驗證導入驗證

場域媒合，促進供需接軌、落地驗證、採購合作場域媒合，促進供需接軌、落地驗證、採購合作

．資料格式整合
．API交換

．核心平台介接
．標準資料格式參考

多元套裝照護系統建構多元套裝照護系統建構

自組小型套裝系統自組小型套裝系統 介接照護機構慣用平台介接照護機構慣用平台

方案商組隊，單品經營與套裝合作雙軌並行方案商組隊，單品經營與套裝合作雙軌並行

產品專頁型錄上架產品專頁型錄上架

是什麼?是什麼? 如何用?如何用? 誰適合用?誰適合用?

精準定義特色  讓產品更輕易的被潛在用戶找到精準定義特色  讓產品更輕易的被潛在用戶找到

．品牌/產品介紹
．功能應用分類
．產品基本規格

何時需要? 何時需要? 
．適用的空間
．適用的情境

為什麼需要?為什麼需要?
．照護特性
．輔助效用

價位多少?價位多少?
．參考報價
．商業模式

有認證?有認證?
．產品認證
．醫材許可證

．佈建方式
．供電方式
．操作指引

．適用的場域類型
．適用對象

看這裡

．產品缺乏曝光度與行銷媒介，特色難以彰顯嗎？
．難有機會接觸目標市場，不確定產品是否符合照護現場需求嗎？
．市場競爭激烈，單打獨鬥產品難以滿足客戶需求嗎 ?

A I o T 方 案 商A I o T 方 案 商
數位百科數位百科

銀光科技

加 入 銀 光 百 科

產 品 上 架產 品 上 架

整 合 組 隊整 合 組 隊

服 務 驗 證服 務 驗 證

銀 光 科 技   等 你 來 加 入！

加速產品落地驗證加速產品落地驗證



銀 光 科 技   等 你 來 加 入！

．直觀查找
．精準推薦

．產品解說
．實機操作體驗

科技體驗與導入驗證科技體驗與導入驗證

銀光百科銀光百科 科技體驗會科技體驗會
．科技單品
．套裝系統

科技導入科技導入

依需求選擇，一機掌控照護全局依需求選擇，一機掌控照護全局

看!自主瀏覽 聽!他人解說 用!親身感受

．需求規格訪談
．服務流程研析

．智慧化位點設計
．智慧化規格擬定

場域科技化指標分析場域科技化指標分析

場域訪談場域訪談 場域位點分析場域位點分析

實地訪視了解照顧情境，擬定科技化轉型方針實地訪視了解照顧情境，擬定科技化轉型方針

機構科技化指數評估機構科技化指數評估

經營面經營面 資訊化程度資訊化程度

問訪檢視，了解現況條件擬定關鍵轉型方針問訪檢視，了解現況條件擬定關鍵轉型方針

．住民人數與類型
．照護服務內容
．特殊加値服務

照護面照護面
．護病比
．照護人員組成概況
．重複性工作項目
．手寫紀錄項目與次數

基礎設備/設施基礎設備/設施
．生理量測設備
．健康管理與偵測設備
．安全與防護設備
．運動與復能設備
．認知與娛樂設備

．環境通訊設備
．系統化資料庫
．科技化導入經驗
．科技化接受度調查

科技化指標科技化指標
銀光科技

科 技 指 數 評 估科 技 指 數 評 估

關 鍵 痛 點 分 析關 鍵 痛 點 分 析

套 裝 體 驗套 裝 體 驗

加速場域智慧轉型加速場域智慧轉型

加 入 智 造 場 域
．面臨照護人力短缺，工作與生活無法平衡嗎？
．護病比長期失衡導致意外風險頻傳，還要處理家屬投訴嗎？
．科技是輔助還是導致更忙碌？抗拒學習新系統、排斥使用新科技嗎？

看這裡照 護 者  /  照 護 機 構照 護 者  /  照 護 機 構



有 效 查 找 ，直觀搜索的照護科技平台

供 需 對 接 ，科技方案與照顧場域

科 技 組 隊 ，共創照護戰情平台

品 牌 專 訪 ，銀光故事館專題報導

友 善 學 習 ，科技體驗會認識新科技

有 效 查 找 ，直觀搜索的照護科技平台

供 需 對 接 ，科技方案與照顧場域

科 技 組 隊 ，共創照護戰情平台

品 牌 專 訪 ，銀光故事館專題報導

友 善 學 習 ，科技體驗會認識新科技

有 效 查 找 ，直觀搜索的照護科技平台

供 需 對 接 ，科技方案與照顧場域

科 技 組 隊 ，共創照護戰情平台

品 牌 專 訪 ，銀光故事館專題報導

友 善 學 習 ，科技體驗會認識新科技

https://www.ideas-hatch.com/hatch_smartcare.jsp

看百科，產品曝光更Easy

https://www.ideas-hatch.com/enterprise.jsp 

找場域，科技導入更Smoothly

https://www.ideas-hatch.com/mem_enterprise.jsp

銀光驗證場域申請

https://www.facebook.com/iiiideashatch/ 

加入FB粉絲團第一手資訊搶先看

https://www.ideas-hatch.com/smartcare_proposal.jsp

銀光百科產品上架申請

許小姐：kindyhsu@iii.org.tw
徐先生：dabeehsu@iii.org.tw

(02)6607-2641
(02)6607-2233

歡迎聯繫

找 場 域找 場 域

加 入 銀
光 百 科
加 入 銀
光 百 科

看 百 科看 百 科

加 入 智
造 場 域
加 入 智
造 場 域

臉 書 粉
絲 團
臉 書 粉
絲 團

為  照 護 者  ｘ 被 照 護 者  ｘ 科 技 業 者
打造 有溫度的科技生活


